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. Obiectul Certificatului : Produs ( model / marca ) — scurta descriere .
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CONDITII DE ACORDARE A GARANTIEI

1. Garantia se acorda conform legislatiei romane in vigoare la data cumpararii.
2. Cumparatorului i-a fost probata functionarea corespunzatoare a produsului si i s-a explicat modul
de utilizgre

anormale , socurilor , intemperiilor sau neglijentei in utilizare;
* in cazul in care produsul prezinta urme de contact cu lichid , in cazul cind produsul nu trebuie expus la
umiditate ;

6. Perioada de garantie este de luni de la data cumpararii / receptionarii
produsului si respectiv ale accesoriilor standard livrate impreuna cu acesta.

Perioada de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la data reclamatiei si predarii produsului la punctul
de service ales de cumparator in scopul remedierii unei defectiuni, pana la data repunerii in stare de
functionare a produsului. Prelungirea termenului de garantie se inscrie in certificatul de garantie de catre
prestatorul de servicii autorizat care a efectuat reparatia in perioada de garantie.

7. In cazul efectuarii unei reclamatii in perioada de garantie, cumparatorul are obligatia de a
prezenta produsul cu certificatul de garantie si documentul de plata in original eliberate la data cumpararii
produsului.

8. Necompletarea sau completarea incorecta a certificatului de garantie atrage raspunderea
vanzatorului.

9. Pierderea certificatului de garantie determina anularea garantiei produsului.

10. Durata medie de utilizare a produsului este de 5 ani. Producatorul asigura contra cost service
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Intocmit in conformitate cu : HG 1032/18 octombrie 2001, Legea 12/1990, HG 567/5 iunie 2002, OG
126/29 august 1998, HG 665/24 august 1995, HG 947.13 octombrie 2000, Legea 193/6 noiembrie 2000,
OG 146/9 noiembrie 2001, OG 84/20 iunie 2002.






